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Hybride Beteiligungsformate:
Warum überzeugt dieses
Format?

WebKonferenz der DialogGesellschaft
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Ist CoVID-19 der Grund für neue Beteiligungsformen?
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Aufsuchende und digitale Beteiligung ergänzen sich

► Sinnvolle Kombination aus den
Vorteilen der verschiedenen
Beteiligungsformate

► Nachteile aus einzelnen
Beteiligungsformaten können
kompensiert werden

► Ermöglicht eine breite Beteiligung
► Beteiligung wird

abwechslungsreicher
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Erfüllt unterschiedliche Bedürfnisse auf beiden Seiten

► Aufsuchend:
• Persönlicher, direkter Austausch
• Einfaches, gemeinsames Agieren mit

analogen Arbeitsmitteln
• Non-verbale Kommunikation kann

leicht erfasst werden
• Networking in Pausen oder nach der

Veranstaltung
• Wertschätzend
• Unabhängig von IT-Kenntnissen,

Hardware und Bandbreiten
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Erfüllt unterschiedliche Bedürfnisse auf beiden Seiten

► Digital:
• Unabhängig von Ort und Zeit
• Vielfältige Bereitstellung von Daten

und Informationen über
Projektwebsites

• Verschiedene Kommunikationswege
über Blogs, Online-Dialoge,
Newsletter, Videokonferenzen

• Geringerer technischer Aufwand auf
Seiten des Anbieters
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Ermöglicht breite Beteiligung

► Über die Erfüllung der
unterschiedlichen Bedürfnisse
werden mehr Personen erreicht

► Online-Inhalte können in
unterschiedlichen Sprachen
angeboten werden

► Digitale Angebote erlauben mehr
Spontanität im Austausch
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Was muss beachtet werden?

► Hohe Qualität muss sowohl bei
aufsuchenden als auch bei digitalen
Beteiligungsformaten gewährleistet
sein
• Klares Beteiligungskonzept
• Zielgruppenanalyse
• Zielgruppengerichtete Auswahl und

Kombination von aufsuchenden und
digitalen Angeboten

• Eigener Aufwand (Logistik, Kosten,
Personal)
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Ansprechpartner

DEGES Deutsche Einheit
Fernstraßenplanungs-
und -bau GmbH

Zimmerstraße 54
10117 Berlin

Stephan Siegert
PL digitale Beteiligungs- und
Genehmigungsverfahren

Telefon 030 20243-941
siegert@deges.de


